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 DAS UNTERNEHMEN  
 
YOURCAREERGROUP AG 
BENZENBERGSTRASSE 39-47 
D-40219 DÜSSELDORF 
 
Telefon:  + 49 (0)211-93 88 97- 0 
Fax:  + 49 (0)211-93 88 97-11 
 
E-Mail:  info@ycg.de 
 
Internet:  www.ycg.de 
  www.hotelcareer.de 
  www.gastronomiecareer.de 
  www.touristikcareer.de 
  www.recruitingdays.de 
 
Vorstand: Herr Arne Lorenzen, Hotelbetriebswirt 
  Herr Manuel Konen, Hotelbetriebswirt 
 
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Herr Dr. Christian Heyers 
 
 

 WIE ALLES BEGANN 
 
Juli 1999: Gründung von HOTELCAREER 
 
Im Juli 1999 ging die Jobbörse HOTELCAREER online und hat sich seitdem zu einem leistungsstarken 
Servicepartner im Rahmen der Personalrekrutierung für Hotellerie, Gastronomie & Touristik etabliert. 
Fundierte Branchenkenntnis, Multi-Media Erfahrung und eine freundliche und reaktionsstarke 
Kundenbetreuung haben die expansive Entwicklung in den vergangenen Jahren geprägt. Somit wurde 
das HOTELCAREER Jobportal zu einem der wichtigsten Rekrutierungsinstrumente innerhalb der Branche. 
 
Dezember 2006: Umfassender Relaunch Der Jobbörse 
 
In den letzten Jahren haben sich das Nutzerverhalten sowie die Anforderungen bezüglich Schnelligkeit, 
Sicherheit, Aktualität und Benutzerfreundlichkeit ständig verändert. Dem trägt HOTELCAREER jetzt 
Rechnung und programmiert die Jobbörse von Grund auf neu. Um die hervorragende Marktposition zu 
halten und auszubauen, wird der komplette Web-Auftritt erneuert und die Technik sowie die 
Funktionalität auf den heute möglichen neuesten Stand gebracht. Die Seite erstrahlt im neuen Glanz: 



 

neuer, moderner und frischer. Mit dieser neuen Version rüstet sich HOTELCAREER für neue 
Anforderungen, welche Internetnutzer in den nächsten Jahren stellen werden. 
 

Januar 2007: Erweiterung des Jobbörsen Angebots und Umfirmierung 
 
Nachdem die Jobbörse HOTELCAREER schon seit 7 Jahren erfolgreich am Markt etabliert ist wurde das 
bewährte Konzept jetzt auch auf den Bereich Gastronomie übertragen. Neben dem bekannten Portal 
HOTELCAREER entstand zusätzlich der Bereich GASTRONOMIECAREER www.gastronomiecareer.de.  
 
Gleichzeitig mit dieser Weiterentwicklung und der Einführung neuer Portale wurde der Namen der 
Gesellschaft von hotel career AG in YOURCAREERGROUP AG geändert.  

 

März 2008: Einführung von TOURISTIKCAREER 
 
In Kooperation mit TRAVEL ONE ging im März 2008 die neue Jobbörse speziell für die Touristik online. 
Unter www.touristikcareer.de finden Reiseprofis und Touristikexperten ihre neue berufliche 
Herausforderung. Die Ausrichtung auf verschiedene Jobbörsen ermöglicht es, noch gezielter auf die 
Branchen Hotellerie, Gastronomie und Touristik einzugehen und die entsprechenden Bewerbergruppen 
konsequent anzusprechen.  

 
„HOTELCAREER ist eine etablierte Marke. Ein Ausbau und eine Spezialisierung auf die Gastronomie 
und Touristik Bereiche ist sowohl aus Bewerber- als auch aus Unternehmenssicht Erfolg versprechend. 
Bewerber finden schneller die passenden Stellenangebote und die Anzeigen der ausschreibenden 
Unternehmen werden Dank gezielter Kooperationen in den entsprechenden Branchen Portalen besser 
gefunden.“ erklärt Arne Lorenzen, Vorstand der YOURCAREERGROUP AG. 
 
 

 PRODUKTE 
 
Jobbörsen 
Unter dem Dach der YOURCAREERGROUP AG werden folgende Bereiche geführt:  
 

HOTELCAREER – Jobbörse und Karriereportal für die Hotellerie 
GASTRONOMIECAREER – Jobbörse für die Gastronomie Branche 
TOURISTIKCAREER – Jobbörse für den touristischen Bereich 
 

Auf den einzelnen Startseiten sowie auf den Unterseiten sorgt eine permanente Verlinkung der einzelnen 
Bereiche HOTEL-, GASTRONOMIE- und TOURISTIKCAREER dafür, dass die Bewerber gezielter suchen 
können und die entsprechenden Angebote schneller und einfacher finden.  
 
Neben einer Vielzahl branchenspezifischer Informationen finden Bewerber auf den einzelnen Portalen 
ebenfalls nützliche Hinweise und Tipps rund um die Bewerbung sowie selbstverständlich aktuelle 
Stellenangebote aus den verschiedenen Branchen. 
 
Recruiting Days der YOURCAREERGROUP AG 
Bei den Recruiting Days handelt es sich um Karrieremessen, die Bewerbern die Möglichkeit bieten, sich 
vor Ort bei den Entscheidungsträgern der teilnehmenden Unternehmen über Karrieremöglichkeiten zu 
informieren.  
Das erste Mal fanden die Recruiting Days 2001 statt. Durch die Terroranschläge in den USA spannte 
sich jedoch weltweit die wirtschaftliche Lage an und die Karrieremessen pausierten. Im April 2008 
wurde das erfolgreiche Konzept wieder aufgegriffen. Seitdem touren nun die Recruiting Days 
regelmäßig durch Deutschland. 



 

 LEISTUNGSUMFANG DER JOBBÖRSE 
 
Leistungen für Unternehmen 
 
Anzeigen verwalten 
Unternehmen können über das Internet Stellenanzeigen online verwalten. Anzeigen können per 
Knopfdruck aktiviert, deaktiviert sowie geändert und gelöscht werden. Änderungen werden in Echtzeit 
freigeschaltet. 
 
Stellengesuche einsehen 
Unternehmen können aus den täglich neu eingehenden Stellengesuchen Ihre Wunschkandidaten 
auswählen. Eine Suchmaske mit den unterschiedlichsten Kriterien filtert die Kandidaten aus allen 
aktuellen Stellengesuchen heraus. Stellengesuche werden alle 8 Wochen deaktiviert und müssen bei 
weiterem Bedarf vom Bewerber wieder aktiviert werden. Dies gewährleistet eine ständige Aktualität der 
Stellengesuche. 
 
Bewerberfinder (Matching) 
Der Bewerberfinder gleicht die eingehenden Stellengesuche automatisch mit den aktuellen 
Stellenangeboten der Unternehmen ab. Gesuche von Kandidaten mit übereinstimmenden Kriterien 
werden per Mail an das Unternehmen weitergeleitet. Anonymisierte/chiffrierte Stellengesuche bleiben 
natürlich weiterhin ohne persönliche Daten; den Kontakt stellt die Kundenbetreuung her. 
 
Bewerbungen verwalten 
Onlinebewerbungen an Unternehmen werden im Kundencenter gesammelt und archiviert. Von hieraus 
können Personalabteilungen die Bewerbungen verwalten. 
 
Statistik 
Statistiken geben Kunden Auskunft über die Zugriffe auf die verschiedenen Stellenanzeigen. 
 
Kundenservice 
In den Preisen ist ein individueller, umfassender und kostenloser Kundenservice eingeschlossen.  
 
Anzeigeninformationsdienst 
Alle Kunden werden wöchentlich über den Stand der geschalteten Anzeigen informiert. Dies 
gewährleistet einen stets aktuellen und korrekten Anzeigenbestand. 
 
Sonder-Werbeformen 
Kunden können über Bannerwerbung, Top Jobs und werbewirksame Artikel auf der Front Page 
Bewerber auf entsprechende Stellenangebote aufmerksam machen. 
 
Unternehmensjobbörsen 
Kunden können auf ihrer Homepage in Kooperation mit der YOURCAREERGROUP AG eine 
unternehmenseigene Jobbörse realisieren. Die Unternehmensjobbörsen werden dank identischer 
Datensätze automatisch auf aktuellstem Stand gehalten. Beispiele finden Sie am Ende dieses Berichts. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Leistungen für Bewerber 
 
Alle Leistungen sind für den Bewerber selbstverständlich kostenfrei! 
 
Bewerbercenter 
Bewerber können sowohl ihr Anschreiben, als auch ihren Lebenslauf inkl. Anhang im Bewerbercenter 
hinterlegen. Zusätzlich besteht die Option, ein Bewerbungsfoto der Bewerbung beizufügen. Aus dem 
Bewerbercenter kann der Bewerber seine vorgefertigte Online-Bewerbung an jedes Stellenangebot 
verschicken. 
 
Jobfinder (Matching) 
Der Jobfinder gleicht die zuvor ausgewählten Jobfinder-Kriterien automatisch mit den aktuellen 
Stellenangeboten der Unternehmen ab. Übereinstimmende Stellenangebote werden per Mail an den 
Bewerber weitergeleitet.  
 
Stellengesuch aufgeben 
Bewerber können verschiedene Stellengesuche aufgeben. Es existiert die Option, ein Stellengesuch 
anonymisiert/chiffriert aufzugeben. Alle Stellengesuche können von den Kunden der 
YOURCAREERGROUP AG eingesehen werden. 
 
Statistiken  
Statistiken informieren den Bewerber über die Zugriffe auf dessen Stellengesuch. 
 
Detailsuche 
Die Stellenangebote können komfortabel über eine Vielzahl von Kriterien mit jeweiliger 
Mehrfachauswahl gefiltert werden. Die entsprechende Ergebnisliste kann wiederum nach verschiedenen 
Gruppen (z.B. Unternehmen, Position, Datum etc.) sortiert werden. 
 
Stellenanzeigen 
Jede Stellenanzeige beinhaltet einen Link zum Unternehmen, eine Empfehlung an einen Freund, einen 
Link zu den weiteren Stellenangeboten des ausgewählten Unternehmens, die Möglichkeit der Online-
Bewerbung und eine Druckfunktion. Außerdem können ausgewählte Anzeigen in einer persönlichen 
Merkliste gesammelt werden. 
 
Fotoservice 
Bewerbungsfotos werden kostenlos eingescannt, damit Sie anschließend in Ihr Bewerberprofil geladen 
werden können. 
 
 

 PARTNER 
 
Alle auf den Jobbörsen veröffentlichten Stellenanzeigen erscheinen automatisch auch auf verschiedenen 
(Branchen-)Portalen und Webseiten der nachfolgend aufgelisteten Partner.  
 

Einige Kooperationen sind gezielt auf bestimmte Branchen ausgelegt. So garantiert die Kooperation mit 
den auflagenstarken Magazinen „Catering Inside“ (Fachmagazin für die Cateringbranche) und „Küche“ 
(Verbandsorgan des „Verbands der Deutschen Köche“) eine gezielte Vermarktung und Medienpräsenz 
von GASTRONOMIECAREER, während das Magazin„Tophotel“ (meistabonnierte deutschsprachige 
Hotelfachzeitschrift) auf die Jobbörse HOTELCAREER verweist. Der Bereich TOURISTIKCAREER wird u.a. 
durch die Kooperation mit der Zeitschrift TRAVEL ONE gestärkt.  
 
 



 

 
 
www.tophotel.de  
TOP HOTEL ist die meistabonnierte deutschsprachige Hotelfachzeitschrift. Sie wurde 1983 gegründet 
und 2004 als erstes Hoteljournal weltweit mit dem 5-Star-Diamond- Award der American Academy Of 
Hospitality Sciences (New York) ausgezeichnet. 
TOP HOTEL ist Exklusiv-Partner der YOURCAREERGROUP AG für den Hospitality- Bereich.   
 
www.gast.at  
Österreichs führende Gastronomie- & Hotelzeitung bietet über Ihr Internetportal gast.at den Lesern neben 
vielen wichtigen Brancheninfos auch den Zugang zur Onlinejobbörse HOTELCAREER.at. Die ÖGZ 
erscheint wöchentlich in einer Auflage von über 22.000 Stück. 



 

  
www.karriere.de  
Junge Karriere, das Magazin für Berufseinsteiger und angehende Führungskräfte bietet seinen Besuchern 
einen Jobturbo mit über 150.000 Jobs an. Exklusiv für den Bereich Hotellerie, Gastronomie und 
Touristik, werden die Stellenangebote der HOTELCAREER Kunden hier präsentiert. 
  
www.iha-hotelverband.de  
Als Fachverband der Hotellerie in Deutschland vertritt der IHA-Hotelverband die Interessen seiner 
Mitglieder. Derzeit sind mehr als 700 führende Hotels im IHA Deutschland organisiert. Die 
YOURCAREERGROUP AG fördert als "Preferred Partner" des Deutschen Hotelverbandes die Interessen 
der Deutschen Hotellerie. Über die Seite www.hotellerie.de wird auf die Karriereinformationen von der 
YOURCAREERGROUP AG zugegriffen.  
 
www.travel-one.net 
TRAVEL ONE steht für praxisnahe Fachinformationen für Reisebüros und alle weiteren Vertriebskanäle 
der Touristik. Mit dem TRAVEL ONE Magazin, den TRAVEL ONE Morning News und TRAVEL ONE 
Online erreichen wir die Reisebüros in Deutschland sowie die Leistungsträger und Dienstleister der 
Reisebranche. 
Im Rahmen der Talkrunde TRAVEL ONE After Six sind wir im Gespräch mit Entscheidern und bieten eine 
Plattform für den branchen-internen Dialog. 
Darüber hinaus schreibt TRAVEL ONE die Business Travel Tipps für das Handelsblatt. Als Medienpartner 
der Messe Berlin produzieren wir den offiziellen ITB-Messekatalog und den ITB-Quickfinder. 
 
www.cim-publications.de 
Conference & Incentive Management wendet sich als ein führendes, europäisches Fachmagazin für das 
lokale und globale Meeting-Business an Entscheider und Planer von Veranstaltungen in Unternehmen, 
Agenturen und Verbänden. CIM erscheint zweisprachig (deutsch und englisch) sechsmal im Jahr mit 
einer Auflage von 22.500 Exemplaren (IVW II/07). 
CIM berichtet regelmäßig über Trends, Destinationen und Technologien auf dem Meeting- und Incentive-
Markt sowie über Event-Marketing. Das Magazin bietet seinen Lesern einen hohen Nutzwert. Die 
kompetente und unabhängige Redaktion steht seit vielen Jahren für eine kritische Auseinandersetzung 
mit den Themen der Branche. 
 
www.arbeiten.de  
arbeiten.de ist die Online-Jobbörse für den gewerblichen Arbeitsmarkt in Deutschland. Betreiber des 
Services ist die StepStone Deutschland AG. Das Angebot ist auf Vollzeitstellen, Nebenjobs, Teilzeit-
Stellen und Auszubildende zugeschnitten. Die Berufsfelder reichen von der industriellen Produktion über 
den kompletten Dienstleistungs- und Gastronomie-Bereich bis hin zum Transport- und Logistikgewerbe.  
Auf arbeiten.de haben Jobsuchende die Möglichkeit neue berufliche Herausforderungen zu finden sowie 
selbstständig Stellengesuche einzustellen. Unternehmen können sowohl online als auch im Rahmen einer 
Print-/Online-Kooperation in der BILD-Zeitung neue Mitarbeiter finden.  
 
www.meinestadt.de 

meinestadt.de ist das Portal für alle 12241 Städte und Gemeinden und führend im Bereich der lokalen 
Internetsuche. Tag für Tag liefert es hilfreiche Auskünfte zu jeder einzelnen Stadt. Das Portal bietet die 
gesamte Palette der lokalen Rubrikenmärkte - mit Stellen-, Immobilien und Fahrzeuganzeigen. Täglich 
klicken mehrere hunderttausend Nutzer auf meinestadt.de und suchen nach lokalen Informationen, 
Dienstleistungen oder Produkten. Stellenangebote von den Jobportalen der YOURCAREERGROUP AG 
erscheinen teilweise auch in der Stellenbörse von meinstadt.de. 
 
 
 



 

www.skal.org 
Skål International ist die einzige internationale Organisation, die alle Bereiche der Reiseverkehrs- und 
Tourismusbranche sowie Hotellerie umfasst und den Mitgliedern Gelegenheit bietet, weltweit Kontakte 
zu Branchenkollegen zu knüpfen, aus denen sich eine konkrete geschäftliche Zusammenarbeit 
entwickeln kann. 
Skål International hat heute etwa 22.000 Mitglieder in 500 Clubs und 89 Ländern. Wie in vielen 
anderen Berufsverbänden finden die meisten Aktivitäten auf lokaler Ebene statt, aber Skål bewahrt 
seinen internationalen Anspruch durch diverse nationale und internationale Veranstaltungen unter dem 
Dach des Weltverbandes A.I.S.C. 
 
www.wiwo.de  
Wirtschaftswoche, das große deutsche Wirtschaftsmagazin, bietet auf der Onlineausgabe eine 
Jobbörse mit tausenden von aktuellen Jobs. Exklusiv für den Bereich Hotellerie, Gastronomie und 
Touristik, werden die Stellenangebote der YOURCAREERGROUP AG Kunden hier präsentiert. 
 www.hdvnet.de  
Die Hoteldirektorenvereinigung Deutschland e.V. (HDV) besteht überwiegend aus aktiven 
Hoteldirektoren in Deutschland. Die Vereinigung vertritt die Interessen der Hoteliers. Als Fördermitglied 
unterstützt die YOURCAREERGROUP AG die Aktivitäten der HDV. 
  
www.ifh-worldwide.com  
IFH® ist Europas größte Beratungsgesellschaft für die Bereiche Dienstleistung und Kundenorientierung. 
Seit 1989 operiert IFH® hauptsächlich in Europa, Nordamerika und Asien. Die Betreuung bezieht sich 
auf Unternehmen, die sich in den Bereichen Marketing, Verkauf oder Qualitätsmanagement verbessern 
wollen. Die Jobbörse wird von YOURCAREERGROUP AG betrieben, und alle Jobs der 
YOURCAREERGROUP AG werden auf dieser Seite präsentiert. 
  
www.kochwelt.de  
Die Kochwelt ist eine Kooperation von derzeit 12 führenden Unternehmen der Branche mit dem 
gemeinsamen Ziel, den Kunden einen optimalen Service zu bieten. Ein Informations-Portal von Experten 
für Gastronomen. Die YOURCAREERGROUP AG betreibt die Jobbörse der Kochwelt und präsentiert dort 
die Stellenangebote der YOURCAREERGROUP AG Kunden.  
 
www.handelsblatt.com  
Handelsblatt.com, die Onlineversion der größten deutschen Wirtschaftszeitung, bietet unter anderem 
den Besuchern eine Jobbörse mit über 150.000 Jobs. Exklusiv für den Bereich Hotellerie, Gastronomie 
und Touristik, werden die Stellenangebote der YOURCAREERGROUP AG Kunden hier präsentiert. 
  
www.wellness-spain.com  
Alles über Wellness Reisen, -Hotels, Thermen, Spass und vieles mehr. Aber alles in Spanien oder 
Portugal. Die YOURCAREERGROUP AG betreibt die Jobbörsen von wellness-spain.com sowie wellness-
portugal.com und präsentiert dort die Stellenangebote der YOURCAREERGROUP AG Kunden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 YOURCAREERGROUP AG IN ZAHLEN (Stand: August 2010) 
 
Die folgenden Angaben beziehen sich auf die Jobbörsen HOTELCAREER, 
GASTRONOMIECAREER und TOURISTIKCAREER (Quelle: AwStats Statistics).  
 
Monatliche Besuche:  Über 820.000 
Stellenangebote online:   Aktuell über 8.700 
 
Anzahl der Kunden:  Insgesamt über 11.000 internationale Kunden aus der Hotellerie, 

Gastronomie und Touristik, von denen aktuell mehr als 2.600 ihre 
Stellenanzeigen auf unseren Jobbörsen veröffentlichen 

 
Partner:  Insgesamt über 47 Partner, auf deren Internetseiten, Branchenportalen, 

Meta Jobsuchmaschinen etc. oder in deren Printmedien die bei uns 
veröffentlichten Stellenanzeigen erscheinen. 

 
 

 REFERENZEN 
 
Folgende Konzerne schreiben für ihre deutschen Häuser sämtliche Positionen aus: 
 ALDIANA Clubs 
 Althoff Hotels & Residences 
 ArabellaStarwood Hotels & Resorts 
 Arcona Hotels 
 Crowne Plaza Hotels 
 Hilton Hotels 
 Event Hotels 
 Express by Holiday Inn 
 Holiday Inn Hotels 
 Hyatt Hotels 
 InterContinental Hotels & Resorts 
 InterCity Hotels 
 Jolly Hotels 
 Kempinski – Hoteliers since 1897 
 Le Méridien Hotels 
 Lindner Hotels & Resorts 
 Mandarin Oriental 
 Maritim Hotels 
 Millennium Hotels & Resorts 
 Mövenpick Hotels & Resorts 
 Park Plaza Hotels 
 Radisson SAS Hotels & Resorts 
 ROBINSON CLUB 
 Queensgruppe Deutschland 
 Seaside Hotels 
 Sheraton Hotels 
 Steigenberger Hotel Group 
 The Leading Hotels of the World 
 The Ritz-Carlton Hotels & Resorts 
 Travel Charme Hotels 
 



 

Folgende Unternehmen sind mit verschiedenen Hotels gelistet: 
 Marriott Hotels 
 Dorint Hotels 
 Swissôtels 
 Best Western Hotels 
 Relais & Châteaux Hotels 
 Park Inn Hotels 
 Geisel Hotels 
 NH Hoteles 
 
Außerdem sind eine Vielzahl an renommierten Einzel- und Privathotels sowie verwandte 
Dienstleistungsunternehmen Kunden der YOURCAREERGROUP AG.  
 
 

 UNTERNEHMENSJOBBÖRSEN 
 
Eine Auswahl unserer Referenzprojekte mit Unternehmensjobbörsen powered by YOURCAREERGROUP: 
 www.lhw.com (The Leading Hotels of the World) 
 www.lindner.de 
 www.themandala.de 
 www.maritim.de 
 www.nassauer-hof.de 
 www.queens-hotels.de 
 www.sacher.com 
 www.ichotelsgroup-jobs.com (InterContinental Hotels Group) 
 www.robinson.de 
 www.eventhotels.de 
 www.althoffhotels.de  
 www.estrel.de 
 www.rotheforelle.de 
 
 

 UNTERNEHMENSJOBBÖRSEN 
 
Sollten Sie weitere Informationen zur YOURCAREERGROUP AG benötigen, wenden Sie sich bitte an 
unseren Presseservice: 
 
Frau Petra Moretti 
Telefon: + 49 (0)211-93 88 97 13 
Telefax: + 49 (0)211-93 88 97 613 
E-Mail: presse@ycg.de 
 


